Постановление

26.10.2010                                                                                                 1357

Об административном регламенте администрации МО «Красноярский район» «Оказание социальной помощи гражданам Красноярского района (единовременной денежной социальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан, единовременной материальной помощи в связи  со стихийным бедствием или другими чрезвычайными обстоятельствами (наводнением, ураганным ветром, пожаром и т.д.), единовременной материальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан и детям для лечения на территории и за пределами Астраханской области, единовременной материальной помощи малоимущим гражданам на газификацию, ремонт домовладений, принадлежащих им на праве собственности)»

В соответствии с постановлением Правительства Астраханской области от 15.10.2008 № 535-П «О Порядке разработки и утверждения административ​ных регламентов исполнения государственных функций (предоставления госу​дарственных услуг)», постановлениями администрации МО «Красноярский район» от 31.12.2009 № 1901 «О порядке разработки и утверждения админи​стративных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных  услуг)», от 04.02.2010 № 123 «Об утверждении Перечня муни​ципальных услуг на территории МО «Красноярский район», имеющих массо​вый общественно-значимый характер» 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент администрации муниципального образования «Красноярский район» по предоставлению муни​ципальной  услуги  «Оказание социальной помощи гражданам Красноярского района (единовременной денежной социальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан, единовременной материальной помощи в связи  со стихийным бедствием или другими чрезвычайными обстоятельствами (наводнением, ураганным ветром, пожаром и т.д.), единовременной материальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан и детям для лечения на территории и за пределами Астраханской области, единовременной материальной помощи малоимущим гражданам на газификацию, ремонт домовладений, принадлежащих им на праве собственности)»

2. Управлению делами администрации муниципального образования «Красноярский район» обеспечить исполнение данного административ​ного ре​гламента. 


3. Контроль за работой по исполнению административного ре​гламента возложить на начальника управления администрации муници​пального образования «Красноярский район» Х.И. Сидагалиева. 

4. Обнародовать данное постановление  и разместить на официальном сайте администрации МО «Красноярский район» http://www.krasniyar.ru, в региональной государственной информационной системе «Сводный реестр го​сударственных  и муниципальных услуг (функций) Астраханской области», региональной государственной информационной системе «Единый портал го​сударственных и муниципальных услуг (функций) Астраханской области http://www.gosuslugi.astrobl.ru, федеральной государственной информацион​ной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» в сети Интернет  http://www.gosuslugi.ru. 

5. Направить настоящее постановление  в контрольно-правовое управле​ние администрации Губернатора Астраханской области для включения в регистр муниципальных нормативных правовых актов Астраханской области, информационное агентство «Консультант Плюс» для включения в электронные базы данных.

6.  Постановление вступает в силу с момента обнародования. 

7. Контроль за исполнением данного постановления возложить на начальника управления делами Х.И. Сидагалиева.

Глава  района 
 

                      
           Н.И. Байтемиров

Утвержден постановлением администрации района 

от  26.10.2010 № 1357
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

администрации муниципального образования «Красноярский район»
по предоставлению муниципальной услуги 
«Оказание социальной помощи гражданам Красноярского района (единовременной денежной социальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан, единовременной материальной помощи в связи  со стихийным бедствием или другими чрезвычайными обстоятельствами (наводнением, ураганным ветром, пожаром и т.д.), единовременной материальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан и детям для лечения на территории и за пределами Астраханской области, единовременной материальной помощи малоимущим гражданам на газификацию, ремонт домовладений, принадлежащих им на праве собственности)»

1. Общие положения
1.1. Административный регламент администрации муниципального образования «Красноярский район» по предоставлению муниципальной услуги «Оказание социальной помощи гражданам Красноярского района (единовременной денежной социальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан, единовременной материальной помощи в связи  со стихийным бедствием или другими чрезвычайными обстоятельствами (наводнением, ураганным ветром, пожаром и т.д.), единовременной материальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан и детям для лечения на территории и за пределами Астраханской области, единовременной материальной помощи малоимущим гражданам на газификацию, ремонт домовладений, принадлежащих им на праве собственности)» (далее – муниципальная услуга) устанавливает сроки и последовательность действий (далее – административные процедуры) при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

1.2. Административный регламент администрации муниципального образования «Красноярский район» по предоставлению муниципальной услуги (далее – административный регламент) размещен на официальном сайте администрации района: http://www.krasniyar.ru, в региональной  государственной информационной системе «Сводный реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Астраханской области»,  региональной государственной  информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) Астраханской области» http://gosuslugi.astrobl.ru (далее – региональный портал), в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – федеральный портал) www.gosuslugi.ru.

1.3. Получателями муниципальной услуги являются (далее – заявители):

–
малоимущие семьи, исключая неработающих трудоспособных гра​ждан, и малоимущие одиноко проживающие граждане, которые по незави​сящим от них причинам имеют среднедушевой доход ниже величины прожи​точного минимума, установленного в Астраханской области на дату подачи заявления;
–
семьи или одиноко про​живающие граждане, пострадавшие во время стихийных бедствий или других чрезвычайных обстоятельств  (наводнений, ура​ганных ветров, пожаров и т.д.);
–
социально-незащищенные граждане;   дети, имеющие заболевания, ле​чение которых требует высокотехно​логичных (дорогостоящих) видов медицинской помощи;  ветераны, участники Великой Отечественной войны;
–
граждане, нуждающиеся в газификации и ремонте домовладений, принадлежащих им на праве собственности.

От имени заявителя могут выступать физические лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги: 
«Оказание социальной помощи гражданам Красноярского района (единовременной денежной социальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан, единовременной материальной помощи в связи  со стихийным бедствием или другими чрезвычайными обстоятельствами (наводнением, ураганным ветром, пожаром и т.д.), единовременной материальной помощи малоимущим социально-незащищенным категориям граждан и детям для лечения на территории и за пределами Астраханской области, единовременной материальной помощи малоимущим гражданам на газификацию, ремонт домовладений, принадлежащих им на праве собственности)». 

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией муниципального образования «Красноярский район» (далее – администрация района) во взаимодействии с органами местного самоуправления сельских поселений, расположенных в границах территории муниципального образования «Красноярский район», в части согласования списков получателей муниципальной услуги.

Ответственными исполнителями за предоставление муниципальной услуги являются должностные лица администрации, ответственные за выполнение конкретного административного действия.
2.3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с: 

–
Конституцией Российской Федерации (Российская газета, 2009, №7; Собрание законодательства Российской Федерации, 2009, №4, ст.445; Парламентская газета, 2009, №4);

–
Бюджетным кодексом Российской Федерации (в ред. Федеральных законов от 05.08.2000 №116-ФЗ, от 08.08.2001 №126-ФЗ, от 29.05.2002 №57-ФЗ, от 10.07.2002 №86-ФЗ, от 24.07.2002 №104-ФЗ, от 24.07.2002 №110-ФЗ, от 07.07.2003 №117-ФЗ, от 07.07.2003 №123-ФЗ, от 11.11.2003 №147-ФЗ, от 11.11.2003 №148-ФЗ, от 08.12.2003 №158-ФЗ, от 23.12.2003 №184-ФЗ, от 23.12.2003 №186-ФЗ, от 20.08.2004 №111-ФЗ, от 20.08.2004 №120-ФЗ, от 23.12.2004 №174-ФЗ, от 28.12.2004 №182-ФЗ, от 29.12.2004 №195-ФЗ, от 09.05.2005 №49-ФЗ, от 01.07.2005 №78-ФЗ, от 12.10.2005 №127-ФЗ, от 19.12.2005 №159-ФЗ, от 22.12.2005 №176-ФЗ, от 27.12.2005 №197-ФЗ, от 27.12.2005 №198-ФЗ, от 03.01.2006 №6-ФЗ, от 02.02.2006 №19-ФЗ, от 16.10.2006 №160-ФЗ, от 03.11.2006 №175-ФЗ, от 04.12.2006 №201-ФЗ, от 19.12.2006 №237-ФЗ, от 30.12.2006 №265-ФЗ, от 20.04.2007 №53-ФЗ, от 26.04.2007 №63-ФЗ (ред. 24.11.2008), от 24.07.2007 №212-ФЗ, от 02.11.2007 №247-ФЗ, от 08.11.2007 №257-ФЗ, от 06.12.2007 №333-ФЗ, от 14.07.2008 №118-ФЗ, от 22.07.2008 №141-ФЗ, от 24.07.2008 №161-ФЗ, от 24.11.2008 №05-ФЗ, от 25.12.2008 №281-ФЗ, от 30.12.2008 №310-ФЗ, от 09.04.2009 №58-ФЗ, от 17.07.2009 №145-ФЗ, от 19.07.2009 №192-ФЗ, от 24.07.2009 №213-ФЗ, от 22.09.2009 №218-ФЗ, от 23.11.2009 №261-ФЗ, от 28.11.2009 №283-ФЗ, от 17.12.2009 №314-ФЗ, с изм., внесенными Федеральными законами от 31.12.1999 №227-ФЗ, от 27.12.2000 №150-ФЗ, от 30.12.2001 №194-ФЗ, 09.07.1999 №159-ФЗ (ред. 09.07.2002), от 24.12.2002 №176-ФЗ, Постановлением Конституционного Суда РФ от 17.06.2004 №12-П, Федеральными законами от 23.12.2004 №73-ФЗ, от 26.12.2005 №189-ФЗ, от 19.12.2006 №238-ФЗ, от 01.12.2008 №225-ФЗ, от 09.02.2009 №17-ФЗ, Постановлением Конституционного Суда РФ от 22.06.2009 №10-П, Федеральным законом от 18.07.2009 №181-ФЗ; Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, №31, ст. 3823; Российская газета, 1998, №153-154);
–
Федеральным законом от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в  Российской Федерации» (в ред. Федеральных законов от 19.06.2004 №53-ФЗ, от 12.08.2004 №99-ФЗ, от 28.12.2004 №183-ФЗ, от 28.12.2004 №186-ФЗ, от 29.12.2004 №191-ФЗ, от 29.12.2004 №199-ФЗ, от 30.12.2004 №211-ФЗ (ред. 26.12.2005), от 18.04.2005 №34-ФЗ, от 29.06.2005 №69-ФЗ, от 21.07.2005 №93-ФЗ, от 21.07.2005 №97-ФЗ, от 12.10.2005 №129-ФЗ, от 27.12.2005 №198-ФЗ, от 31.12.2005 №199-ФЗ, от 31.12.2005 №206-ФЗ, от 02.02.2006 №19-ФЗ, от 15.02.2006 №24-ФЗ, от 03.06.2006 №73-ФЗ, от 18.07.2006 №120-ФЗ, от 25.07.2006 №128-ФЗ, от 27.07.2006 №153-ФЗ, от 16.10.2006 №160-ФЗ, от 01.12.2006 №198-ФЗ, от 04.12.2006 №201-ФЗ, от 29.12.2006 №258-ФЗ, от 02.03.2007 №24-ФЗ, от 26.04.2007 №63-ФЗ, от 10.05.2007 №69-ФЗ, от 15.06.2007 №100-ФЗ, от 18.06.2007 №101-ФЗ, от 21.07.2007 №187-ФЗ, от 18.10.2007 №230-ФЗ, от 04.11.2007 №253-ФЗ, от 08.11.2007 №257-ФЗ, от 08.11.2007 №260-ФЗ, от 10.06.2008 №77-ФЗ, от 23.07.2008 №160-ФЗ, от 25.11.2008 №222-ФЗ, от 03.12.2008 №246-ФЗ, от 25.12.2008 №274-ФЗ, от 25.12.2008 №281-ФЗ, от 07.05.2009 №90-ФЗ, от 23.11.2009 №261-ФЗ, от 28.11.2009 №283-ФЗ, от 27.12.2009 №365-ФЗ; от 05.04.2010 №40-ФЗ, от 27.07.20010 №191-ФЗ, от 27.07.2010 №237-ФЗ; Собрание законодательства Российской Федерации, 2003, №40, ст.3822; Парламентская газета, 2003, №186; Российская газета, 2003, №202);
–
Федеральным законом от 12.01.1995 №5-ФЗ «О ветеранах» (в ред. Федеральных законов от 02.01.2000 №40-ФЗ, от 04.05.2000 №57-ФЗ, от 08.08.2001 №124-ФЗ, от 25.07.2002 №116-ФЗ, от 27.11.2002 №158-ФЗ, от 06.05.2003 №52-ФЗ, от 09.05.2004 №36-ФЗ, от 19.06.2004 №49-ФЗ, от 29.06.2004 №58-ФЗ, от 22.08.2004 №122-ФЗ (ред. 29.12.2004), от 29.12.2004 №199-ФЗ, от 08.05.2005 №41-ФЗ, от 19.12.2005 №163-ФЗ, от 18.10.2007 №230-ФЗ, от 01.03.2008 №18-ФЗ, от 14.07.2008 №110-ФЗ, от 22.07.2008 №153-ФЗ, от 02.10.2008 №166-ФЗ, от 22.12.2008 №269-ФЗ, от 28.04.2009 №72-ФЗ, от 29.06.2009 №135-ФЗ, от 18.07.2009 №186-ФЗ, от 24.07.2009 №213-ФЗ, от 17.12.2009 №311-ФЗ, от 21.12.2009 №327-ФЗ, от 06.05.2010 №79-ФЗ, от 22.07.2010 №160-ФЗ, от 27.07.2010 №237-ФЗ, с изм., внесенными Федеральными законами от 27.12.2000 № 150-ФЗ, от 30.12.2001 № 194-ФЗ, от 24.12.2002 № 176-ФЗ, от 23.12.2003 № 186-ФЗ; Российская газета, 2000, №1; Парламентская газета, 2000, №3);
–
Федеральным законом от 24.11.1995 №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (в ред. Федеральных законов от 24.07.1998 №125-ФЗ, от 04.01.1999 №5-ФЗ, от 17.07.1999 №172-ФЗ, от 27.05.2000 №78-ФЗ, от 09.06.2001 №74-ФЗ, от 08.08.2001 №123-ФЗ, от 29.12.2001 №188-ФЗ, от 30.12.2001 №196-ФЗ, от 29.05.2002 №57-ФЗ, от 10.01.2003 №15-ФЗ, от 23.10.2003 №132-ФЗ, от 22.08.2004 №122-ФЗ (ред. 29.12.2004), от 29.12.2004 №199-ФЗ, от 31.12.2005 №199-ФЗ, от 18.10.2007 №230-ФЗ, от 01.12.2007 №309-ФЗ, от 01.03.2008 №18-ФЗ, от 14.07.2008 №110-ФЗ, от 23.07.2008 №160-ФЗ, от 22.12.2008 №269-ФЗ, от 28.04.2009 №72-ФЗ, от 24.07.2009 №213-ФЗ; Собрание законодательства Российской Федерации, 1995, № 48, ст. 4563; Российская газета, 1995, № 234);
–
Законом Российской Федерации от 15.05.1991 №1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»  (в ред. Закона РФ от 18.06.1992 №3061-1, Федеральных законов от 24.11.1995 №179-ФЗ, от 11.12.1996 №149-ФЗ, от 16.11.1997 №144-ФЗ, от 17.04.1999 №79-ФЗ, от 05.07.1999 №127-ФЗ, от 07.08.2000 №122-ФЗ (ред. 29.12.2001), от 12.02.2001 №5-ФЗ, от 06.08.2001 №110-ФЗ, от 25.07.2002 №116-ФЗ, от 11.12.2002 №168-ФЗ, от 23.10.2003 №132-ФЗ, от 26.04.2004 №31-ФЗ, от 22.08.2004 №122-ФЗ (ред. 29.12.2004), от 02.02.2006 №20-ФЗ, от 18.07.2006 №112-ФЗ, от 05.12.2006 №207-ФЗ, от 08.11.2007 №258-ФЗ, от 01.03.2008 №18-ФЗ, от 14.07.2008 №110-ФЗ, от 23.07.2008 №160-ФЗ, от 22.12.2008 №269-ФЗ, от 25.12.2008 №281-ФЗ, от 28.04.2009 №72-ФЗ, от 24.07.2009 №213-ФЗ, с изм., внесенными Федеральными законами от 26.11.1998 №175-ФЗ, от 27.12.2000 №150-ФЗ, от 30.12.2001 №194-ФЗ, Постановлением Конституционного Суда РФ от 19.06.2002 №11-П, Федеральными законами от 24.12.2002 №176-ФЗ, от 23.12.2003 №186-ФЗ, Постановлением Конституционного Суда РФ от 10.11.2009 №17-П; Ведомости СНД и ВС РСФСР, 1991, №21, ст. 699).

–
Уставом муниципального образования «Красноярский район», принятого решением Совета МО «Красноярский район» от 29.07.2010 №85 (Красноярский вестник, 2010, №94).
–
постановлением администрации МО «Красноярский район» от 22.03.2010 №282 «Об утверждении  Порядка оказания  социальной  помощи   отдельным  категориям  граждан  Красноярского  района».
2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является выделение заявителю денежной социальной помощи, размер которой устанавливается решением районной комиссии по социальным вопросам (далее – комиссия) (приложение №4 к административному регламенту). 
2.5. Срок предоставления муниципальной услуги.

2.5.1. Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 30 дней и складывается из следующих сроков:

–
прием, регистрация заявления и документов – 2 дня;

–
проверка на комплектность документов заявителя и определение принадлежности заявителя к льготной категории граждан – 3 дня;

–
формирование списков получателей муниципальной услуги должностным лицом администрации района, ответственным за предоставление муниципальной услуги – 7 дней;

–
рассмотрение документов заявителей и сформированных списков получателей муниципальной услуги на комиссии, утверждение списков протоколом комиссии, формирование базы данных для централизованной выплаты и направление ее должностному лицу администрации района, ответственному за перечисление денежных средств  – 7 дней;

–
направление ответственным исполнителем уведомления (по почте заказным письмом с уведомлением или нарочно, либо электронной почтой) заявителю о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении – 7 дней;
–
перечисление должностным лицом администрации района, ответственным за перечисление денежных средств, денежных средств на лицевой счет заявителя в течение 4 дней со дня поступления денежных средств из бюджета МО «Красноярский район».

Срок предоставления муниципальной услуги может быть продлен до поступления денежных средств согласно лимиту бюджетных ассигнований, предусмотренных в бюджете МО «Красноярский район» на финансирование предоставления муниципальной услуги, исходя из возможности доходной базы бюджета на текущий финансовый год.
2.5.2. Максимальные время ожидания и продолжительность приема заявителей при решении отдельных вопросов, связанных с предоставлением услуги:

–
время ожидания при получении информации о ходе выполнения муниципальной услуги не должно превышать 10 минут с момента начала приема предыдущего заявителя;

–
время консультирования не должно превышать 10 минут.

2.6. Порядок информирования о правилах предоставления  муниципальной услуги.

2.6.1. Информация о местах нахождения и графике работы администрации района.
Местонахождение администрации района: Астраханская область, Красноярский район, с. Красный Яр, ул. Советская, 1.

Почтовый адрес для направления документов и обращений: 416150, Астраханская область, Красноярский район, с. Красный Яр, ул. Советская, 1, администрация МО «Красноярский район».
График работы администрации района:  понедельник – пятница с 8.00 до 17.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, выходные – суббота, воскресенье.

2.6.2. Телефоны для справок:

(8-85146) 91-5-19 – приемная администрации района;

(8-8512)  39-07-57– факс приемной администрации;
(8-85146) 91-8-96 – управление делами;

(8-85146) 91-5-25 – начальник управления делами администрации района, осуществляющий контроль работы администрации по оказанию муниципальной услуги;

2.6.3. Адрес официального сайта в сети Интернет: http://www.krasniyar.ru.
Адрес электронной почты администрации района: krasniyar@astrobl.ru.

2.6.4. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется должностными лицами администрации района, ответственными за консультацию заявителей, и должностными лицами администрации района, ответственными за предоставление муниципальной услуги.

Должностные лица администрации района, ответственные за предоставление муниципальной услуги, осуществляют информирование заявителей по следующим направлениям:

–
о местонахождении и графике работы администрации района; 

–
о способах получения информации о месте нахождения и графике работы администрации района;

–
о справочных телефонах администрации района;
–
об адресе официального сайта администрации района в сети Интернет, адресе электронной почты администрации района, о возможности получения муниципальной услуги в электронном виде на региональном портале http://gosuslugi.astrobl.ru и федеральном портале www.gosuslugi.ru;
–
о порядке получения информации заинтересованными лицами по вопросам исполнения муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги; 

–
о порядке, форме и месте размещения указанной в абзацах с четвертого по седьмой настоящего подпункта информации.

Основными требованиями к консультации заявителей являются: 

–
полнота, актуальность и достоверность информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;

–
своевременность;

–
четкость в изложении материала;

–
наглядность форм подачи материала;

–
удобство и доступность.

Время получения ответа при индивидуальном устном консультировании не должно превышать 30 минут.

Консультирование осуществляется как в устной, так и в письменной форме. Письменные консультации предоставляются по письменному запросу заявителя, в том числе в форме электронного сообщения.

2.6.5. Информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в форме: 

–
непосредственного общения заявителей (при личном обращении либо по телефону) с должностными лицами, ответственными за консультирование по направлениям, предусмотренным подпунктом 2.6.4 пункта 2.6 административного регламента;
–
взаимодействия должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, с заявителями по почте, электронной почте;
–
информационных материалов, которые размещаются на официальном сайте администрации района в сети Интернет, региональном портале http://gosuslugi.astrobl.ru, федеральном портале www.gosuslugi.ru и информационных стендах, размещенных при входе в администрацию района.
2.6.6. Требования к форме и характеру взаимодействия должностных лиц с заявителями:

–
при ответе на телефонные звонки должностное лицо администрации района представляется, назвав свою фамилию, имя, отчество, должность, на​именование организации, предлагает представиться собеседнику, выслуши​вает и уточняет суть вопроса. Во время разговора следует произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не пре​рывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат; 

–
при личном обращении заявителей должностное лицо администрации района должно представиться, указать фамилию, имя и отчество, сообщить занимаемую должность, самостоятельно дать ответ на заданный заявителем вопрос;

–
в конце консультирования (по телефону или лично) должностное лицо администрации района, осуществляющее консультирование, должно кратко подвести итоги и перечислить меры, которые следует принять заявителю (кто именно, когда и что должен сделать);

–
письменный ответ на обращения, в том числе в электронном виде, дается в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии и инициалов, номера телефона инспектора, исполнившего ответ на заявление. Письменный ответ на обращение подписывается должностным лицом администрации района, давшим ответ. Письменный ответ на обращения и обращения в электронном виде дается в течение 30 дней со дня регистрации обращения.

2.6.7. На информационных стендах в администрации района размещаются следующие информационные материалы:

–
текст настоящего административного регламента;

–
сведения о перечне предоставляемых  муниципальных услуг;

–
порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения муниципальной услуги;

–
блок-схема, наглядно отображающая последовательность прохождения всех административных процедур (приложение №1 к административному регламенту);

–
перечень документов, которые заявитель должен представить в управление делами для получения муниципальной услуги;

–
образец заполнения заявления (приложение №2);

–
адреса, номера телефонов и факсов, график работы администрации района, адрес электронной почты администрации района; 

– перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Информационные стенды, содержащие информацию о процедуре предоставления муниципальной услуги, размещаются при входе в администрацию района.

Информационные стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны.

Рекомендуется оборудовать информационные стенды карманами формата А4, в которых будут размещены информационные листки.

Текст материалов, размещаемых на стендах, должен быть напечатан удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места выделены.

При изменении условий и порядка предоставления муниципальной услуги информация об изменениях должна быть выделена цветом и пометкой «Важно».

2.7. Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги.
2.7.1. Для получения муниципальной услуги заявитель должен представить следующие документы:

–
заявление на имя главы района;

–
справку о составе семьи;

–
справку о доходах членов семьи или одиноко проживающего гражда​нина, включая подсобное хозяйство, за три последних календарных месяца, предшест​вующих месяцу подачи заявления;

–
акт обследования материально-бытового положения семьи, проводи​мого общественными комиссиями по социальной защите населения по месту регистра​ции заявителя;

–
копии паспорта, ИНН, страхового свидетельства государственного пенси​онного страхования, сберегательной книжки, свидетельств о рожде​нии детей, сви​детельства о браке или расторжении брака;

–
сведения о получении социальной помощи в виде предоставления со​циаль​ных услуг;

–
для неработающих граждан – справку о регистрации в ОГУ «Центр занято​сти населения Красноярского района», справку Межрайонной ИФНС Рос​сии №1 по Астраханской области, объяснительную о не​учтенных доходах семьи.

Для получения единовременной материальной помощи в связи со сти​хийным бедствием или другими чрезвычайными обстоятельствами (наводнением, ураганным ветром, пожаром и т.д.) к заявлению прилагаются:

–
документы, подтверждающие наличие критической ситуации (справ​ка ГУ «7 отряд Федеральной противопожарной службы по Астраханской области»);

–
справка о принадлежащем заявителю (его семье) имуществе на праве собственно​сти;

–
акт материально-бытового обследования с полной информацией об оказании по​мощи в муниципальном образовании, предприятием (учрежде​нием, организа​цией).

Для получения единовременной материальной помощи малоимущим со​циально-незащищенным категориям граждан и детям для лечения на территории и за пределами Астраханской области к заявлению прилагаются:

–
направление министерства здравоохранения Астраханской области в медицин​ское учреждение;

–
выписка из лечебного учреждения (с указанием срока пребывания больного);

–
проездные билеты в оба конца;

–
заключение клинико-экспертной комиссии, в случае если больной нуждается в сопровождении или должен транспортироваться самолетом или в купейном вагоне пассажирского поезда (дети в возрасте до 18 лет направ​ляются на лечение и кон​сультацию с сопровождающим, в данном случае оп​лата производится на два лица).

Для приобретения лекарственных препаратов к заявлению должны быть приложены:

–
выписка из медицин​ского учреждения;

–
назначение лечащего врача на необходимые препара​ты;

–
соответ​ствующие квитанции и чеки.
Для получения единовременной материальной помощи малоимущим гражданам, семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации, на газификацию, ремонт домовладений, принадлежащих им на праве собственности, к за​явлению при​лагаются:

–
проект на газификацию;
–
заверенная уполномоченной организацией смета расходов (для капитального ремонта квартир);

–
акт обследования жилищно-бытовых ус​ловий (для текущего ремонта квартир);
–
документы, подтверждающие принадлежность домовладения заяви​телю.

Требовать от заявителей документы, не предусмотренные данным подпунктом административного регламента, не допускается. 

Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, можно получить у должностного лица администрации района лично, по телефону, на официальном сайте администрации района www.krasniyar.ru, региональном портале http://www.gosuslugi.astrobl.ru, федеральном портале http://www.gosuslugi.ru. 

В случае направления документов по почте заказным письмом (бандеролью с описью вложенных документов и уведомлением о вручении)  копии документов, предусмотренных подпунктом 2.7.1 пункта 2.7 административного регламента, должны быть заверены в соответствии с требованиями законодательства.

В случае направления документов в электронном виде через региональный портал http://gosuslugi.astrobl.ru либо федеральный портал  http://www.gosuslugi.ru:

–
заявление должно быть заполнено в электронном виде согласно представленным на региональном портале  http://gosuslugi.astrobl.ru либо федеральном портале  http://www.gosuslugi.ru электронным формам;

–
документы, указанные в абзацах третьем – восьмом, десятом – двенадцатом, четырнадцатом – семнадцатом, девятнадцатом – двадцать первом, двадцать третьем – двадцать шестом подпункта 2.7.1 пункта 2.7  административного регламента, должны быть отсканированы в формате Portable Document Format (PDF), сформированы в архив данных в формате – «.zip» либо «.rar» и заверены электронной цифровой подписью (далее – ЭЦП). 
2.7.2. Порядок обращения в администрацию района для подачи документов при получении муниципальной услуги. 

Документы, являющиеся основанием для получения муниципальной услуги, представляются в администрацию района посредством личного обращения заявителя, либо направления заверенных копий документов по почте заказным письмом (бандеролью с описью вложенных документов и уведомлением о вручении), либо в электронном виде через региональный портал  http://www.gosuslugi.astrobl.ru и федеральный портал http://www.gosuslugi.ru в сети Интернет по выбору заявителя. 

Факт подтверждения направления документов по почте лежит на заявителе. В случае подачи документов в электронном виде должностное лицо администрации района, ответственное за предоставление муниципальной услуги, подтверждает факт их получения ответным сообщением в электронном виде с указанием даты и регистрационного номера.

Датой обращения и представления документов является день поступления и регистрации документов должностным лицом администрации района, ответственным за предоставление муниципальной услуги.

Прием заявителей для подачи документов осуществляется в соответствии с графиком работы администрации района, указанным в приложении №2 к административному регламенту.

Для подачи заявителем документов в электронном виде через региональный и федеральный порталы применяется специализированное программное обеспечение, предусматривающее заполнение заявителем электронных форм документов на портале.

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги  являются:

–
отсутствие принадлежности заявителя к льготной категории граждан; 

–
непредставление заявителем документов, указанных в  подпункте 2.7.1 пункта 2.7 административного регламента.

После устранения оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, заявитель вправе обратиться повторно для получения муниципальной услуги.
2.9. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги:

–
места для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги должны иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи (аптечки);

–
здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать залы для ожидания и приема заявителей;

–
сектор для информирования заявителей должен быть оборудован информационным стендом, организованным в соответствии с требованиями подпункта 2.6.7 пункта 2.6 административного регламента;

–
зал ожидания следует оборудовать местами для сидения, а также столами (стойками) для возможности оформления документов с наличием в указанных местах бумаги и ручек для записи информации;

–
количество мест для сидения определяется согласно предполагаемой нагрузке на одну штатную единицу должностных лиц. Общее число мест для сидения – не менее 3. 

2.10. Требования к предоставлению муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
2.11. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

–
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и условий ожидания приема;

–
своевременное, полное информирование о муниципальной услуге посредством форм информирования, предусмотренных подпунктом 2.6.5 пункта 2.6 административного регламента;

–
обоснованность отказов в предоставлении муниципальной услуги;

–
получение муниципальной услуги в электронной форме, если это не запрещено законом, а также в иных формах по выбору заявителя;

–
соответствие должностных регламентов ответственных должностных лиц администрации района, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, административному регламенту в части описания в них административных действий, профессиональных знаний и навыков;

–
ресурсное обеспечение исполнения административного регламента.

Соответствие исполнения административного регламента требованиям к качеству и доступности предоставления муниципальной услуги осуществляется на основе анализа практики применения административного регламента.

Анализ практики применения административного регламента проводится начальником управления делами один раз в год.

Результаты анализа практики применения административного регламента размещаются в сети Интернет на официальном сайте администрации района, а также используются для принятия решения о необходимости внесения соответствующих изменений в административный регламент в целях оптимизации административных процедур, уменьшения сроков исполнения административных процедур и административных действий.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги.
Последовательность и состав выполняемых административных действий показаны на блок-схеме в приложении №3 к административному регламенту.
Предоставление муниципальной услуги включает в себя выполнение следующих административных действий:

–
прием, регистрация заявления и документов;

–
проверка на комплектность документов заявителя и определение принадлежности заявителя к льготной категории граждан;

–
формирование списков получателей муниципальной услуги должностным лицом администрации района, ответственным за предоставление муниципальной услуги;

–
рассмотрение документов заявителей и сформированных списков получателей муниципальной услуги на комиссии, утверждение списков протоколом комиссии, формирование базы данных для централизованной выплаты и направление ее должностному лицу администрации района, ответственному за перечисление денежных средств;

–
направление ответственным исполнителем уведомления (по почте заказным письмом с уведомлением или нарочно, либо электронной почтой) заявителю о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении;

–
перечисление должностным лицом администрации района, ответственным за перечисление денежных средств, денежных средств на лицевой счет заявителя в течение 4 дней со дня поступления денежных средств из бюджета МО «Красноярский район».

3.2. Прием и регистрация заявления и документов для предоставления муниципальной услуги.

Основанием для приема заявления и документов для предоставления муниципальной услуги служит обращение заявителя к должностному лицу администрации района, ответственному за прием документов, по месту жительства заявителя либо направление заявления и документов по почте заказным письмом (бандеролью с описью вложенных документов и уведомлением о вручении) либо в электронном виде.

Общий срок приема заявления и документов должен составлять не более 10 минут.

Ответственным за исполнение данного административного действия является должностное лицо администрации района, уполномоченное осуществлять прием документов.

Результатом исполнения данного административного действия является роспись о приеме документов на втором экземпляре заявления, выполненная должностным лицом администрации, ответственным за прием документов.

При личном обращении заявителя либо направления документов по почте заказным письмом (бандеролью с описью вложенных документов и уведомлением о вручении) должностное лицо администрации района, ответственное за прием документов, принимает документы, выполняя при этом следующие операции:

–
регистрирует заявление;

–
направляет заявление и документы главе района;

–
после получения визы главы района направляет заявление и документы должностному лицу администрации района, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

Результатом исполнения административного действия при получении документов по почте заказным письмом (бандеролью с описью вложенных документов и уведомлением о вручении) является регистрация в журнале входящих документов должностным лицом администрации района, ответственным за прием документов.
Максимальный срок исполнения данного административного действия составляет 2 дня.

3.3. Проверка документов на комплектность, определение принадлежности заявителя к льготной категории граждан должностным лицом администрации района.

Основанием для проверки документов на комплектность, определение принадлежности заявителя к льготной категории граждан служит передача документов должностным лицом администрации, ответственным за прием документов, соответственно должностному лицу администрации, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

Общий срок передачи документов должен составлять не более 10 минут.

Ответственным за исполнение данного административного действия является должностное лицо администрации района, уполномоченное осуществлять предоставление муниципальной  услуги.

Должностное лицо администрации района, ответственное за предоставление муниципальной услуги, выполняет следующие действия:

–
проверяет наличие документов, представленных заявителем, на соответствие перечню документов, указанному в подпункте 2.7.1 пункта 2.7 административного регламента;

–
проверяет документы на принадлежность заявителя к льготной категории граждан путем проверки соответствия категории заявителя, указанной в копиях документов, подтверждающих право на предоставление мер социальной поддержки, категории получателей муниципальной услуги, а также представленных заявителем документов на предмет принадлежности к супругам погибших (умерших) участников Великой Отечественной войны, супругам и родителям погибших (умерших) ветеранов боевых действий – в случае представления документов для предоставления муниципальной  услуги супругам погибших (умерших) участников Великой Отечественной войны, супругам и родителям погибших (умерших) ветеранов боевых действий.

В случае наличия оснований для отказа, указанных в пункте 2.8 административного регламента, должностное лицо администрации района, ответственное за предоставление муниципальной услуги, готовит уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа, направляет его для подписания главе района.

В случае отсутствия оснований для отказа должностное лицо администрации района, ответственное за предоставление муниципальной  услуги, направляет документы на рассмотрение комиссии.

Направление подписанного главой района уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги осуществляется по почте заказным письмом с уведомлением о вручении. В случае взаимодействия с заявителем в электронном виде уведомление об отказе также направляется заявителю в электронном виде, если об этом указано в заявлении.
Результатом исполнения административного действия является подтверждение права заявителя на получение муниципальной услуги либо направление уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Максимальный срок исполнения данного административного действия составляет 3 дня.

3.4. Формирование списков получателей муниципальной услуги должностным лицом администрации района, ответственным за предоставление муниципальной услуги.

Основанием для начала исполнения данного административного действия служит подтверждение права заявителя на предоставление муниципальной услуги.

Ответственным за исполнение данного административного действия является должностное лицо администрации района, ответственное за предоставление муниципальной услуги.

Результатом исполнения данного административного действия является формирование списков получателей муниципальной  услуги.

Должностное лицо администрации района, ответственное за предоставление муниципальной услуги, формирует списки получателей муниципальной  услуги.

Максимальный срок исполнения данного административного действия составляет 7 дней.

3.5. Рассмотрение документов заявителей и сформированных списков получателей муниципальной услуги на комиссии, утверждение списков протоколом комиссии, формирование базы данных для централизованной выплаты и направление ее должностному лицу администрации района, ответственному за перечисление денежных средств.
Основанием для начала исполнения данного административного действия служат сформированные списки получателей муниципальной  услуги.

Ответственным за исполнение данного административного действия является должностное лицо администрации района, уполномоченное осуществлять предоставление муниципальной услуги.

Результатом исполнения данного административного действия является утверждение списков получателей муниципальной услуги протоколом комиссии и направление их в бухгалтерию должностным лицом администрации района, ответственным за предоставление муниципальной услуги, для централизованной выплаты .

Срок исполнения данного административного действия не должен превышать 7 дней.

Комиссия рассматривает документы заявителей и сформированные списки получателей муниципальной услуги, утверждает сформированные списки получателей муниципальной услуги.

Решение комиссии принимается большинством голосов и оформляется протоколом.

После утверждения списков комиссией должностное лицо администрации, ответственное за предоставление муниципальной услуги:
– готовит проект распоряжения о выделении денежных средств согласно протоколу комиссии;
–
заносит информацию о заявителе в базу данных для централизованной выплаты;

–
направляет списки получателей муниципальной услуги, утвержденные распоряжением администрации района, в бухгалтерию для перечисления денежных средств на лицевой счет заявителя.

3.6. Направление заявителю уведомления о предоставлении  муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении.

Основанием для начала исполнения данного административного действия является вынесение решения комиссией.

Срок исполнения данного административного действия не может превышать 7 дней.

Ответственным за исполнение данного административного действия является должностное лицо администрации района, ответственное за предоставление муниципальной  услуги.

Должностное лицо администрации, ответственное за предоставление муниципальной услуги, после рассмотрения комиссией документов заявителей и сформированных списков получателей муниципальной услуги, утверждения списков комиссией направляет уведомление (по почте заказным письмом с уведомлением или нарочно) заявителю о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении.

3.7. Перечисление должностным лицом администрации района,  ответственным за перечисление денежных средств, денежных средств на лицевой счет заявителя.

Основанием для начала исполнения данного административного действия является распоряжение администрации района о выделении денежных средств для централизованной выплаты должностным лицом администрации, ответственным за предоставление муниципальной  услуги.

Срок исполнения данного административного действия не должен превышать 4 дней, но может быть продлен до поступления денежных средств в бюджет МО «Красноярский район».

Ответственными являются:

–
должностное лицо администрации района, ответственное за предоставление муниципальной услуги, за уведомление заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
–
должностное лицо администрации района, ответственное за предоставление муниципальной услуги:

–
за определение лимитов расходов на предоставление муниципальной услуги согласно представленным спискам получателей муниципальной  услуги администрации района на предоставление муниципальной услуги;

–
за уведомление администрации об утвержденных лимитах;
–
должностное лицо администрации, ответственное за перечисление денежных средств на лицевой счет заявителя.
Должностное лицо администрации, ответственное за предоставление муниципальной услуги:

–
согласно лимиту бюджетных ассигнований, предусмотренных в бюджете МО «Красноярский район» на финансирование предоставления муниципальной услуги, исходя из возможности доходной базы бюджета на текущий финансовый год, определяет лимит расходов на предоставление муниципальной услуги на основании утвержденной программы;
–
при выделении ассигнований на реализацию предоставления муниципальной услуги в меньшем объеме по сравнению с утвержденными лимитами бюджетных ассигнований, предусмотренных в бюджете МО «Красноярский район» на финансирование предоставления муниципальной услуги, вносит предложения по уточнению направлений предоставления муниципальной услуги и утверждает предложение у главы района.

Должностное лицо администрации, ответственное за формирование документов на выплату:

–
формирует и направляет документы на выплату;

–
передает заявку на перечисление денежных средств должностному лицу бухгалтерии, ответственному за перечисление денежных средств.

Должностное лицо администрации района, ответственное за перечисление денежных средств:

–
оформляет платежное поручение согласно полученной заявке на перечисление денежных средств и передает их на подпись главе района;

–
передает подписанные платежные поручения на бумажном и электронном носителе в отделение по Красноярскому району управления Федерального казначейства по Астраханской области для осуществления выплаты.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1.
Текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий, определенных настоящим административным регламентом, осуществляется должностными лицами администрации района, ответственными за контроль и предоставление муниципальной услуги.

4.2. Несут персональную ответственность за:
–
прием, регистрацию заявления и документов заявителя должностное лицо администрации, ответственное за предоставление муниципальной услуги;

–
проверку документов на комплектность, определение принадлежности заявителя к льготной категории граждан, за формирование списков получателей муниципальной услуги, уведомление заявителя о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении, направление сформированных и утвержденных списков получателей муниципальной услуги в администрацию должностное лицо администрации, ответственное за предоставление муниципальной  услуги;

–
утверждение решений глава района;

–
информирование и консультирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги должностное лицо администрации района, ответственное за информирование и консультирование заявителей;

–
перечисление денежных средств по муниципальной услуге должностное лицо администрации района, ответственное за перечисление денежных средств.

Перечень должностных лиц администрации района, осуществляющих текущий контроль, утверждается распоряжением администрации района.

Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом администрации, ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения должностными лицами администрации положений настоящего административного регламента.

4.3. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется главой района, в его отсутствие заместителями главы администрации района, и включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействие) должностных лиц.

Периодичность проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется на основании правовых актов администрации района.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности  в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В случае выявления нарушений со стороны государственных органов, органов местного самоуправления, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, начальник управления делами выясняет у руководителя соответствующего органа письменно или устно причины нарушения прав заявителя и сроки их устранения.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) службы, должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц администрации, осуществляемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.1.1. Жалоба на действия (бездействие) и решения должностных лиц (далее – жалоба), может быть подана как в форме устного обращения, так и в письменной (в том числе электронной) форме:

–
по адресу: 416150, Астраханская область, Красноярский район, с. Красный Яр, ул. Советская, 1, главе района;

–
по телефону/факсу: (885146) 91-8-96, (88512)39-07-57;

–
по электронной почте: krasniyar@astrobl.ru;

–
через интернет-приемную портала сервисов Астраханской области: http://service.astrobl.ru.

5.1.2. Жалоба может быть подана в форме устного личного обращения. Личный прием заявителей в администрации района осуществляют глава района и его заместители.   

Прием заявителей главой района  и его заместителями проводится по предварительной записи, которая осуществляется в соответствии с графиком работы администрации, предусмотренным пунктом 2.1 настоящего административного регламента, в управлении делами.

При личном приеме заявитель предъявляет документ, удостоверяющий его личность. 

Содержание устной жалобы заносится в карточку личного приема заявителя. В случае, если изложенные в устной жалобе факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на жалобу, с согласия заявителя, может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема заявителя. В остальных случаях дается письменный ответ.

В ходе личного приема заявителю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении жалобы, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в жалобе вопросов. 

В письменной жалобе заявителем в обязательном порядке указывается   наименование органа местного самоуправления, либо фамилия, имя, отчество должностного лица, либо должность лица, чьи действия (бездействие) и решения обжалуются, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации жалобы, излагается суть жалобы, ставится личная подпись и дата.

Требования, предъявляемые к жалобе в электронном виде, аналогичны требованиям, предъявляемым к жалобе, поданной в письменной форме.

5.1.3. Письменная жалоба и жалоба по электронной почте должны быть рассмотрены администрацией района  в течение 30 дней со дня их регистрации. Допускается продление главой района, его заместителями сроков рассмотрения жалобы, но не более чем на 30 дней со дня регистрации жалобы.

5.1.4. Должностное лицо администрации района, рассмотревшее жалобу, направляет лицу, подавшему жалобу, сообщение о принятом решении в течение 30 дней со дня регистрации жалобы.

5.2. Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направляемых в суды и Арбитражные суды, определяются законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах.

5.3. Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры, даны письменные ответы (в том числе в электронном виде) или дан устный ответ с согласия заявителя.

Приложение №1

к административному регламенту

Главе  района

Н.И. Байтемирову

_____________________________,

(фамилия, имя, отчество заявителя)

почтовый адрес:

________________________________

тел.: ____________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу оказать муниципальную социальную помощь _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.

    Прилагаю документы в количестве _______________ шт.

«___» ______________ 20 __ г. ___________________ /______________________/

                               (подпись заявителя) (Фамилия, имя, отчество)

Документы приняты «___» ______________ 20 __г.

___________________________ ____________________ /________________________/

  (должность специалиста)        (подпись)        (Фамилия, имя, отчество)

Приложение №2

к административному регламенту

СВЕДЕНИЯ

О МЕСТЕ НАХОЖДЕНИЯ И ГРАФИКЕ РАБОТЫ АДМИНИСТРАЦИИ  МО «КРАСНОЯРСКИЙ РАЙОН» ДЛЯ ПОДАЧИ ЗАЯВЛЕНИЙ

	Название учреждения    
	Адрес        
	График работы 

	Администрация муниципального образования «Красноярский район»          
Астраханской области       
	416150,

Астраханская область, Красноярский район, 

с. Красный Яр, 

ул. Советская, 1.  
	Пн.– пт.: с 8.00 до 17.00     
Перерыв на обед:  
с 12.00 до 13.00 
Выходные дни:

суббота, воскресенье       


Приложение №3

к административному регламенту

Блок-схема
Последовательности действий при 

Предоставлении муниципальной услуги










   




Приложение №4
к административному регламенту
Предельные размеры денежной социальной помощи



Прием, регистрация 


заявления и документов – 2 дня





Проверка на комплектность документов заявителя и определение принадлежности заявителя к льготной категории граждан – 3 дня





Формирование списков получателей муниципальной услуги должностным лицом администрации района, ответственным за предоставление


 муниципальной услуги 


( 7 дней)





Рассмотрение документов заявителей и сформированных списков получателей муниципальной услуги на комиссии, утверждение списков протоколом комиссии, формирование базы данных для централизованной выплаты и направление ее должностному лицу администрации района, ответственному 


за перечисление денежных средств 


(7 дней)





Направление ответственным исполнителем уведомления заявителю


(по почте заказным письмом с уведомлением или нарочно, либо электронной почтой) о предоставлении муниципальной услуги  


(7 дней)





Перечисление должностным лицом администрации района, ответственным за перечисление денежных средств, денежных средств на лицевой счет заявителя в течение 4 дней со дня поступления денежных средств из бюджета МО «Красноярский район»





Денежная социальная помощь малоимущим семьям


 и ма�лоиму�щим одиноко проживающим гражданам, среднедушевой доход кото�рых ниже про�житочного минимума





до 5 тыс. рублей


для малоимущих граждан и малоимущим семьям, находящимся в трудной   жиз�ненной ситуации





до 4 тыс. рублей


для одиноко проживающих и семей, состоящих из 2 нетрудоспособ�ных граждан





до 15 тыс. рублей


на оплату ремонта домовладений





до 1 тыс. рублей


для семей, имеющих детей школьного возраста  





Единовременная материальная помощь в связи со стихийным бедствием или другими чрезвычайными обстоятельствами





Имущество: 


для одиноко проживающего –  до 10 тыс. руб�лей, 


для семьи из 3 и более человек –  до 15 тыс. рублей





Жилье: 


до 30000 рублей





до 15 тыс. рублей





Частичное возмещение затрат на лечение, проведение до�рого�стоящей операции (протезирование)





Материальная помощь на газификацию, ремонт домовладения малоимущим семьям или семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации





до 15 тыс. рублей 


(на 1 домовладение)





Наличие оснований для предоставления муниципальной услуги





Направление ответственным исполнителем уведомления заявителю


(по почте заказным письмом с уведомлением или нарочно, либо электронной почтой) об отказе в предоставлении муниципальной услуги  


(7 дней)





Нет





Да
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